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Inledning

Bakgrund

Affarsplanen &r tillsammans med Bolagsordningen och de arliga budgetdirektiven vart viktigaste styrinstru-
ment. Med affarsplanen som grund tar vi fram verksamhetsplaner och aktivitetslistor kopplade till budget.
Affarsplanen ar ett levande verktyg och ska uppdateras och revideras vid behov.

Om Bolaget

Orebrokompaniet &r stadens marknadsbolag och har uppdraget att marknadsféra platsen Orebro.

Vi arbetar strategiskt och l&ngsiktigt for att starka bilden av Orebro, ndgot vi gér genom god kommunika-
tion, information och destinationsutveckling i syfte att locka nationella och internationella besdkare.

Vi driver en certifierad Convention Bureau och en auktoriserad turistbyraverksamhet. Vi arbetar fér och
med stadens naringsliv, den offentliga sektorn, organisationer, och med féreningar inom sport och kultur.
Partners &r power. Tillsammans gor vi storre nytta.

VA&r dgare och uppdragsgivare ar Orebro kommun. Vi ingdr i koncernen Radhus AB tillsammans med
kommunens dvriga bolag. Styrelsen bestar bade av &garrepresentanter (4)' och externa ledamoter (5).

Andamal )
| Bolagsordningen framgar det att Bolaget har till andamal att bedriva marknadsfoéring av Orebro,
framja privat- och affarsturism i Orebro samt bedriva turistbyraverksamhet.

Agardirektiv 2016

Infér budgetdr 2016 har &garen beslutat att utdver uppdraget i bolagsordningen ska Orebrokompaniet;

e arbeta fram ett forslag pa ett arligt evenemang som &r PR-skapande och attraktivt for bade 6rebroare
och besokare.

« fortsatta det paborjade arbetet med att lyfta fram regionen som en evenenemangsregion i samverkan
med Region Orebro 1an. Detta utvecklingsarbete &r ett projekt till och med 2017.

e utreda och féresla hur kommunen boér nyttja sina arenor och andra motesplatser pa det mest effektiva
och dndamalsenliga sattet till den stdrsta samhéllsekonomiska nyttan fér medborgarna.

Bolagets ekonomi

Orebrokompaniets verksamhet finansieras till stdérsta del genom dgarbidraget frdn Orebro kommun
(11,5 mnkr), till detta kommer intakter frdn varu- och tjansteférsaljning samt medlemsintékter till OCVB,
totalt en omslutning pa ca 19 Mnkr.

Flera aktiviteter finansieras genom parterintakter, vilket ar en forutsattning fér att vi ska kunna leverera
enligt uppdraget. Vi ar ett icke vinstdrivande_fc'jretag och det dverskott vi eventuellt genererar gar direkt
tillbaka till marknadsféringsverksamheten av Orebro.

Tvarav tva suppleanter
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Forutsdttningar - I Orebro ar allt maéjligt

Orebro &r en plats som genom historien varit en métesplats fér handel, politik och industri. Vi star stadigt
pa egna ben med ett mangfacetterat naringsliv, universitet och ett flertal myndigheter och inte minst ett
starkt fritidsliv med lattillganglig natur, sportméjligheter och kulturliv. Vi &r en attraktiv moétesplats, och en
av landets basta platser att bo pa2 Det geografiska och demografiska ldget gor oss attraktiva logistiskt.
Vi har intentionen att vara en fristad for forféljda och 1ata mangsidighet farga var framtida utveckling.

Vi varnar om var miljé och alskar vara gréna ytor, vattnet och vara naturomraden. Vi tror pa framtiden
och vi tror att Orebro kan bli Skandinaviens mest attraktiva medelstora stad.

Tillgdnglighet, handlingskraft, och kreativitet ar det vi vill bli férknippade med och det vi gér ska kryddas
med en portion mod. Det ar érebroarnas stad och staden blir vad vi gor den till. Det ar har manniskor lever
ett gott liv, har moéjlighet att utvecklas, jobba, utbilda sig och skapa. Alla ar vdlkomna att bidra, har ar allt
mojligt.

Orebro &r en stad som hela tiden utvecklas. Och det gdr fort nu. Vi arrangerar sjalva, eller tillsammans med
partners stora evenemang som Orebro Race Day, Melodifestivalen och Davis Cup. Staden har en ny och
standigt fullsatt hockeyhall med ett lag i slutspel och vi har fotbollslag i bade dam- och herrallsvenskan.

Vi har ett universitet med nagra av landets béasta utbildningar, massor av olika restauranger, caféer och
klubbar - flera som ar nationellt erkdnda. Vi har ett musikliv med artister som turnerar jorden runt, mangder
av konserter, teaterforestallningar, konstnarer och aterkommande konstutstalliningar som *Open Art”.
Staden har allt det har och mycket mer.

Vi har mycket att vara stolta 6ver men &r i hard konkurrens med andra svenska och internationella stader i
jakten pa att locka till oss besdkare, inflyttande eller investeringar, studenter, mdéten och evenemang.
Orebrokompaniet har darfér fatt uppdraget av var dgare, Orebro kommun, att fokusera pa att varumarkes-
bygga och marknadsféra var stad samt att driva en Convention Bureau.

2 enligt tidsskriften Fokus, 2015
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Hur angriper vi uppdraget?

Platsmarknadsféring &r grunden i all var verksamhet och allt vi gér syftar till att starka bilden av Orebro,
och bygga varumarket Orebro. Vi har hela tiden den attraktiva staden i &tanke och utgar fr&n den nar vi
kommunicerar med vara prioriterade malgrupper. Vi arbetar ocksd med att utveckla Orebros attraktions-
faktorer och reseanledningar.

Platsvarumarket

Med ledorden tillganglighet, handlingskraft och kreativitet som omges av ett moln av mod ska vi gemen-
samt lyfta Orebro in i framtiden. Vi &r en stad dar alla bidrar.

Vart huvudsakliga &ndamal &r att dka kdnnedomen om Orebro i syfte att

+ locka besdkare och inflyttande till Orebro i
¢ attrahera méten, evenemang och verksamheter att investera i Orebro
e starka den lokala besdksnaringen, motesindustrin och evenemangsarrangdrer

Orebro &r motorn i Orebroregionen och fér att halla en stark tillvéxt i framtiden &r vi beroende av investe-
ringsviljan och att manniskor valjer att bosatta sig har. Besdksnaringen ar val etablerad i regionen och har
en stark utvecklingspotential framfor allt kan vi utveckla fler starka reseanledningar. | staden har vi ldang och
stark motestradition och &r ocksa starka inom idrott och evenemang, men vi kan véxa ytterligare. Med en
stark identitet och ett mangsidigt utbud kommer Orebro fortsatta att vara en vinnare i den globala konkur-
rensen.

Vision

Orebro ska vara Skandinaviens mest attraktiva medelstora stad. Vi &r stolta déver vart forflutna och star
starka infor framtiden. Vi upplevs som en modig plats dar méanniskor utvecklas och trivs, tillvaxten ar stark
och verksamheter frodas och dit besdkare atervander gang pa gang. En plats dar allt &r mojligt.

Mission

Orebrokompaniet ska leda och samordna marknadsféringen av platsen Orebro. Vi ska se till att Orebro tar
position som en tillganglig, kreativ och handlingskraftig plats i syfte att locka investeringar, invanare,
beslutsfattare, stora mdten och besdkare. Vi ska vara en attraktiv plats i den globala konkurrensen.

Affarsidé

Orebrokompaniet ska, l&ngsiktigt och strategiskt platsmarknadsféra och destinationsutveckla Orebro.

Vi ska bygga och bibehalla stadens positiva image och maximera Orebros attraktionskraft genom kreativ
och effektiv kommunikation.
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Arbetssatt

For att verkstalla vart uppdrag att platsmarknadsféra och varuméarkesbygga Orebro har vi strategiskt valt ut
fyra fokusomraden:

«  Generellt starka bilden av Orebro

¢ Marknadsféra och destinationsutveckla privatturism

«  Marknadsféra, utveckla och varva stora mdéten och evenemang

¢ Marknadsfora, samverka och stotta processer kopplade till inflyttning och investeringar

Orebrokompaniet besdksservice ar en egen verksamhetsgren inom Orebrokompaniet och har i uppdrag att
bedriva turistbyra och besdksverksamhet.

Malgrupper

Vi jobbar i huvudsak med malgrupper som ar nara kopplade till de priméara fokusomradena, OCVB och
besdksservice. Manniskor som bor och jobbar i Orebro &r vara framsta ambassaddrer och vardar, kdnner de
stolthet och lojalitet till var stad har vi 140 000 marknadsférare. Vi behodver ocksa lokala vardar till méten,
det kan tillexempel vara professorer eller lakare. Fér att varva och utveckla evenemang kravs det ocksa ofta
lokala eldsjalar p& plats. | dvrigt &r vara prioriterade malgrupper personer utanfér Orebroregionen.

Besokare omfattar privatresenédrer och affarsresenérer, t.ex. modtesdeltagare, och de kommer bade fran
Sverige och &vriga varden, men framst fran Norge och norra Europa. Andelen asiatiska besodkare dkar fran
ar till ar.

Det &r svart att kommunicera med alla potentiella inflyttade, s inom malgruppen har vi strategiskt valt ut
att jobba mot studenter och sa kallade talanger. Det vill séga specialister, ledande befattningar eller andra
kategorier yrkesverksamma inom svarrekryterade grupper dar vart naringsliv har stora behov av rekryte-
ring.

Inom malgruppen investerare &r framst svenska féretag intresserade av att etablera sig i Orebro. Har jobbar
vi inte direkt mot kunden utan verkar tillsamman med andra aktérer som i sin tur har direktkontakten.
Internationella kontakter kan vara aktuellt men ar inte lika vanligt.

For att kunna na de prioriterade malgrupperna ar vi beroende av att jobba gentemot beslutfattare, media,
professionella mdtes och evenemangsarrangodrer och turoperatérer.

o}

Mal

Platsen Orebro &r “produkten” Orebrokompaniet saljer. En produkt som vi inte dger och har kontroll dver,
det ar Orebroarnas Orebro. Men Orebrokompaniet har till uppgift att utveckla och varna platsvarumaérket.
Vi maste stadndigt utga fran vad som gdr “den attraktiva staden” och ska darfoér vara aktiva och padrivande
i de olika sammanhang dar fragor kring stadens utveckling diskuteras och behandlas. Vi ska samverka och

natverka, och dar det behdvs initiera utvecklingsprojekt som gynnar och starker Orebros position, hela
tiden med platsvarumaérkets vision som ledstjarna.

Undersdkningar visar att bilden av Orebro ar vag. Den &r inte negativ utan mer som ett blankt papper,
svenskarna kanner inte till Orebro och Orebroregionen séarskilt val. Fér att vara en konkurrenskraftig stad
behodver Orebro stérka sitt varumarke och vi behdver komma hégre i vdra malgruppers perception nar de
valjer bostadsort, studieort, etableringsort, besdéksmal eller plats fér sina mdten och evenemang.

Overgripande Mal

«  Orebro ska uppfattas som en attraktiv stad att flytta till, studera i eller etablera verksamhet i

«  Minst 50 % av svenskarna ska ha tydlig kdnnedom och en positiv bild av Orebro

«  Minst 90 % av befolkningen i regionen ska ha god kdnnedom om och positiv bild av Orebro.

«  Orebro ska vara ett naturligt férstahandsval for privatresenarer frdn Sverige och utlandet med en stor
bredd av hogklassiga produkter.

«  Orebro ska vara minst Sveriges sjunde stérsta hotellkommun.

¢ Femtio procent av verksamhetens hela omsattning finansieras direkt eller indirekt genom partners och
intakter.
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Marknadsféra, samverka och stoétta processer kopplade till inflyttning

Verksamheter i Orebro &r i behov av att rekrytera kompetens utifrdn, idag racker det inte med att erbjuda
en intressant tjanst for att fa en person, eller kanske en hel familj att flytta till en ny plats. Det kravs ett
intressant fritidsliv, bra skolor, néjen, motion, goda kommunikationer och sa vidare. Det samma galler fér
studenter som ska valja Orebro som universitetsstad. Det récker inte med en bra utbildning. Studentstaden
maste ocksa locka. Dessutom vill vi att studenterna stannar kvar nar de ar fardigutbildade. Ma&nniskor &r mer
bendgna att vélja att flytta till en plats man har hog kdnnedom om och som har en positiv image.

Mal

+  Skapa ett tydligt samverkansforum for att lyfta studentstaden Orebro

¢ | samverkan ta fram en digital plattform eller motsvarande for studenter dar studentstaden presenteras

Strategier

* Erbjuda en verktygslada med aktuella texter, bilder, filmer, bevisféring mm som féretag och organisatio-
ner kan anvanda nér de i sin tur behéver beskriva bostadsorten Orebro.

* Delta i projekt och aktiviteter dar malgruppen inflyttande eller studenter nas

e F& fler verksamheter att kommunicera Orebro pa likvardigt satt i syfte att fortydliga och starka bilden
av Orebro. Avstamp gors i platsvarumarkesplattformen.

*  Minst en stdérre kampanj motsvarande ”Skaffa ett liv’ genomférs varje ar.

Stotta processer kopplade till investering

For de som vill investera eller etablera sig i Orebro galler samma sak som med inflyttning. Man vill tro pé

en langsiktig dverlevnad och det ligger ndrmare till hands att investera i en plats med ett gott rykte och
med goda framtidsutsikter. En hdg kdnnedom bidrar till att valet lattare faller p& Orebro. For att Orebro ska
kunna konkurrera om investeringar och etableringar &r det viktigt att arbeta med kdnnedom om Orebro.
Fler varden ska lyftas fram for att presentera en helhetsbild och framtidsvision fér staden. Flera olika aktorer
arbetar med att attrahera investerare och etablerare till Orebro, de som har det kommunala uppdraget &r
Mark- och exploateringsenheten, Naringslivs- och kompetens samt Business Region Orebro.

Mal

«  Kannedomen om Orebro som etableringsort inom utvalda malgrupper ar hég.

Strategier

«  Orebrokompaniet ska vara en naturlig samarbetspartner i det arbete som sker nar det géller att ”sélja”
platsen Orebro for investeringar.

e Stotta andra aktorers arbete med att kommunicera platsen till etablerare och investerare genom att
fortydliga bilden av Orebro i syfte att dka kdnnedomen.

* Erbjuda en verktygslada med aktuella texter, bilder, filmer, bevisféring mm som féretag och organisatio-
ner kan anvanda nér de i sin tur behéver beskriva bostadsorten Orebro.
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Varva stora méten och samordna motesdestinationen

Méten &r viktiga fér en plats ur flera perspektiv. De mest uppenbara ar att det lockar besdkare till Orebro,
och att det genererar bade arbetstillfallen och ekonomiska fordelar for métesindustrin. En annan viktig
aspekt ar de lokala organisationernas strategiska vinning i att méten och evenemang férlaggs till Orebro.
Utbyte av kunskap, utvecklade kontaktnatverk och marknadsféring av sin verksamhet ar betydelsefulla
faktorer. Storre mdten ar ocksa strategiska utifran ett platsmarknadsférings-perspektiv eftersom det ger en
direktkontakt med besdkare och mdtesarrangdrer som annars kanske inte skulle uppmarksammat Orebro.

Uppdraget med att varva stora méten finns i en egen resultatenhet, Orebro Convention Bureau (OCVB).
OCVB arbetar med att leta efter mdten/kongresser som kan kopplas till ndgon lokal verksamhet och person
(en lokal vard). Mdtena bearbetas sen for att varvas till Orebro. Ofta pdgér bade en lokal och en central/na-
tionell eller internationell bearbetning. OCVB ska vara en samlad kraft féor mdtessektorn och arbetar utifrdn
sin auktorisation enligt svenskt och internationell standard. OCVB har flera viktiga partners som &r med och
finansierar och utvecklar métesprodukten Orebro. Prioriterade partners ar, Orebro universitet och Region
Orebro Lan.

Mal

*  Verka for att bli fjagrde stérsta mdtes- och evenemangsstad (2020) med fokus pa utvalda omraden

Strategier

«  Orebro CVB ska vinna minst 15 méten per & med mer &n 50 deltagare och minst 1 dvernattning.
* Andelen internationella méten ska dka for varje ar.

« Antalet pdgdende aktiva bearbetningar hos Orebro CVB ska uppga till minst 300 méten per &r.

Marknadsfoéra, utveckla och virva evenemang

Evenemang har en stark inverkan pa upplevelsen av den attraktiva staden bade fér boende och besdkare.
De bidrar till kdnslan av att det &r en plats dar det hander mycket. | Orebro utgér evenemang dessutom en
av vara starkaste reseanledningar och nér en plats vill profilera sig &r evenemang en av de tydligaste image-
bararna.

Orebro ska fokusera pé att bli bast inom de evenemang dar det finns stérst PR-varde for staden. Exempel
&r evenemang inom livsstilssporter, idrott (framst masterskap), motorsport, samt bade nisch- och spetseve-
nemang inom musik, ndje och kultur. Generellt bér de evenemang som arrangeras i Orebro kannetecknas av
mod och sticka ut ur mangden. Var roll &r att stdtta och vara radgivande gentemot evenemangsarrangdrer,
paketera och marknadsféra evenemang, initiera och varva evenemang till staden och regionen samt fér
vissa evenemang vara arrangdr/medarrangor.

Mal

*  Verka for att bli fjarde stérsta evenemangsstad (2020) med fokus pa utvalda omraden.

Strategier

* Viska ta fram ett forslag till en evenemangsstrategi. (2016)

«  Minst ett nytt PR-skapande evenemang per &r ska genomfdras i staden. Antingen initierat i Orebro eller
varvat till staden.

e Viska aktivt varva nya evenemang till regionen. Vi ska ha varvat minst fem stdrre evenemang med
regional koppling. (2018)

¢ Utveckla befintliga evenemang i regionen. Vi ska ha bidragit till att utveckla minst tre stérre evenemang
i regionen till att uppna en hdégre grad av professionalism och blivit en naturlig partner fér kommuner-
nas evenemangsarbete. (2018)

«  Uppmuntra en férdelning av evenemang dver hela aret.

* Jobba aktivt for socialt- och ekonomiskt hallbara evenemang med hag tillganglighet och liten klimatpa-
verkan
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Privatturism och destinationsutveckling

En

person kommer ofta i kontakt med en plats fér férsta gangen som besdkare, aterkommande besdk leder

dessutom till en an starkare relation till platsen. Det i sin tur leder till att platsen kommer hdgre upp i med-
vetandet nér ett tdnkbart jobbalternativ dyker upp eller nar en person vill férandra sin livssituation och letar

en

ny plats att bo eller verka pa.

Besdksnaringen ar forhallandevis stark i Orebro med Gustavsvik, stadskarnan, slottet och fina naturomraden
som de frdmsta reseanledningarna. Mdéten och evenemang &r ocksa starka motiv till besdk.

Orebrokompaniets roll &r att i samverkan med besdksnaringens intressenter samordna besdksnaringen:

Mal

Orebro ska vara en ledande destination fér familjeturism i Sverige.

Orebro ska vara en naturlig destination fér outdoorturism, framfdr allt inom cykel och vandring och
aven vara kadnd som en destination vid vattnet.

Antalet norska och tyska gastnatter i Orebro ska dka med 25 %.

Orebro slott ska vara ett beséksmal med ett innehdll som motsvarar de hégt stallda forvantningarna
som exteridren skapar. Antalet besdkare pa visningar ska 6ka med 50 % till dver 30 000 ar 2020

Strategier

“rebro

Att utveckla besdksnaringen i destinationen? for att forstarka existerande reseanledningar och utveckla
nya.

Att s6ka nya och bearbeta befintliga marknader samt verka for att férlanga sdsongen

Oka antalet besdkare pd webbsidan visitorebro.se med 30 % samt dka antalet leads - potentiella kun-
der/affarer, fran digitala kanaler till vara samarbetspartners med 30 % per ar per ar

Att arbeta med konceptualisering och paketering i syfte att marknadsféra reseanledningar

Att stdtta besdksnaringen med kunskap, analyser och rapporter

3Sedan 2008 samverkar Orebro inom marknadsféring och destinationsutveckling med Kumla, Hallsberg och Lekeberg.
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Besdksservice och vardskap

| dagens informationssamhaélle &r den officiella turistbyrans roll viktig fér att tillhandahalla objektiv infor-
mation. Vi har hela tiden besdkarens basta upplevelse fér 6gonen, vilket garanterar trovardighet bade mot
besdkaren och mot branschen och turismaktérer. Besdksservice spelar en stor roll i arbetet att utveckla
Orebro som beséksmal genom att fungera som en sammanhallande |&nk mellan det kunden efterfrdgar och
var strategiska turismutveckling.

Hur Orebros besdkare bemdts av oss som mdter dem infér deras vistelse eller under sin vistelse i var stad &r
avgorande fér deras upplevelse. Det &r summan av alla moéten, pa hotellet, i butikerna, pa restauranger och
caféer som ger helhetsupplevelsen, och under de aktiviteter de sysselsatter sig med nar de ar har. Men det
ar ocksd bemotandet infér deras besok, tillexempel via webbsidor och sociala medier som i stor utstrack-
ning bidrar till upplevelsen och valet att bestka staden.

Orebrokompaniet arbetar kontinuerligt med att bygga vardskap i var stad, bdde inom den egna verksamhe-

ten och genom att utbilda och ge rad till vara samarbetspartners. Vi ansvarar fér stadens besdksserviceplat-

ser och utser Infopoints4, manga ganger &r vi ansiktet utadt och den férsta kontakten fér besdkaren med var

stad. Var besdksportal visitorebro.se och kanaler via sociala medier &r de officiella och gemensamma por-

talerna till Orebro. Vi tar emot besédkare till stadsguidningar och slottsvisningar och vi finns madnga gdnger

pa plats vid stdrre mdten och evenemang fér att visa upp Orebro. Matningar visar att stadens besdkare &r

mycket néjda med bemétandet i Orebro, men vi vill mer.

Mal

«  Orebrokompaniet ska ses som ett sjalvklart val nar kunder, féretag, féreningar och andra ska visa upp
och/ eller besdka Orebro.

«  Servicenivan ska &r 2020 vara den basta bland jamférbara verksamheter i Orebro nar det galler vard-
skap och &ven 6rebroarna ska ha god kdnnedom om besdksservice och vara tjanster.

e Visningsverksamheten ska betraktas som en nytdnkande forebild i Sverige och besdksantalet ska 6ka
med 50 % till &ver 30000 besdkare.

« Det ska vara nationellt kant att Orebro ligger i framkant med digitalisering inom besdksservice och
2020 ska vart arbetssatt anammats av Visita och etablerats inom branschen

Strategier

* Viska utforma en vardskapsplan och genom vart vardskapsarbete ska vi na fler besdkare som ska tyd-
ligt kdnna att servicenivan &r hégre i Orebro &n jamfdrbara stider

* Viska ta fram minst ett nytt visningskoncept som far nationell uppmarksamhet och positionera oss som
en av Sveriges mest intressanta visningsverksamheter

« Viska driva vardskapsfragan internt for att servicenivan ska vara den bésta bland jamférbara verksam-
heter i Orebro.

e Viska vara nyfikna och flexibla for att hitta, etablera och utveckla de béasta digitala kommunikations-
satten.

e Viska samverka i ndtverk med samarbetspartners for att dka forséljningen av varor. Intensifiera samar-
betat med Svensk Form Orebro fér att 8ka andelen drebrospecifika varor.

4 Samarbetspartners, tillexempel hotell, beséksmal, butiker eller offentliga aktérer auktoriseras
till i-punkter och kan halla en hégre serviceniva géllande information till besokare.
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Vara viktigaste samarbetspartners

Det mesta av var verksamhet sker i samverkan med andra intressenter och samarbetspartners, pa sa satt
blir vi betydligt mer kostnadseffektiva, far stérre genomslag och blir mer langsiktigt hallbara i vart arbete.

Orebro Kommun

Orebro kommun &r inte enbart &gare och uppdragsgivare till kompaniet, det &r ocksd en stark samarbets-
partners inom manga omraden. | kommunen fattas avgdrande beslut om Orebros och darmed platsvaru-

maérkets framtid. Vi samspelar ndra kommunen fér att delge kunskap som utvecklar Orebro liksom for att

forankra strategier och samordna aktiviteter som roér érebroarna.

Kommunen har informationsansvaret gentemot medborgarna i allt som rér kommunal service och informa-
tion. Kompaniet férankrar varumarkets identitet och kommunicerar varumarket i omvéarlden. Nagra viktiga
forvaltningar och avdelningar i kommunen ar, tekniska férvaltningen, kultur- och fritidsférvaltningen,
naringsliv och kompetens och mark- och exploatering samt de aktérer som kan ténkas stad som vard for
stora moéten.

Region Orebro Lin

Region Orebro |an &r arenan fér regionalt utvecklingsarbete. Uppdraget ar att arbeta for hallbar tillvéxt och
god livskvalitet i hela Orebroregionen. Region Orebro 1&dn samlar kunskap, analyserar nuldge och tar fram
strategier inom ett antal omraden som berér Kompaniets verksamhet. Hit hoér det regionala varumarket
The Heart of Sweden, kompetensférsorjning, turism, mdten och evenemang.

Region Orebro Lan &r genom lanets sjukhus &ven en viktig samarbetspartner inom omrddet stora méten.

Naringslivet

For att lyckas med uppdragen och na de dvergripande malen ar naringslivets representanter kompaniets
viktigaste samarbetspartners. Det galler hela naringslivet. Idag samverkar vi mest med hotell och restau-
ranger, besdksmal och dvriga arrangdrer/entreprendrer inom besdksnaringen.

Handelskammaren Mélardalen

Handelskammaren arbetar for att gora regionen till en &nnu battre plats att driva féretag pa.

Fokus vilar pa infrastruktur, internationella affarer och kompetensférsdrjning.

Kompaniet samverkar ndra Handelskammaren fér att starka kommunikation till studenter, medflyttande och
bristkompetenser. Handelskammmaren engagerar naringslivet, gér behovsanalyser och utvecklar |6sningar.
Kompaniet marknadsfor Idsningarna mot utvalda malgrupper.
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City Orebro

City Orebro arbetar for ett levande och attraktivt city, en aktiv samverkan mellan medlemmar och kommun
samt for Orebro som ett intressant besdksmal. Ett viktigt mal &r att géra City Orebro uppmarksammat och
attraktivt &ven utanfér 50-skyltarna. Orebrokompaniet vill vara en katalysator fér att fler evenemang tar
plats i city under hela dret och vill marknadsféra befintliga evenemang som Open Art och O, Helga Natt for
att 6ka antalet besdkare.

Orebro universitet

Universitetet spelar en avgérande roll for Orebros tillvaxt. Dels genom att locka unga manniskor att bosatta
sig i Orebro, dels genom att erbjuda ett samspel mellan akademi och n&ringsliv. Dessutom har universitetet
en stark potential som métesvard i Orebro. Orebrokompaniet samarbetar néra universitetet med malet att
gobra fler studenter till framtida érebroare.

Conventum

Conventum ar Orebrokompaniets viktigaste samarbetspartner vad galler méten, men ocksa en av de tyngs-
ta aktdrerna inom omradet evenemang. Framst handlar det om konserter och méassor dér bolagen samarbe-
tar bade vad géller marknadsféring av evenemang och biljettférsaljning.

Lansstyrelsen

Lansstyrelsen ar en statlig myndighet som finns ndra manniskorna i varje lan. Lansstyrelsen ar en viktig lank
mellan manniskor och kommuner a ena sidan och regering, riksdag och centrala myndigheter & den andra.
Bland mycket annat driver lansstyrelsen utveckling av féretag och attraktioner inom besdksnaringen, vilket
gbr dem till en prioriterad samarbetspartner.

Gustavsvik

Gustavsvik &r i sdrklass stadens viktigaste besdksmal. Genom l&dngsiktig satsning och en god investerings-
vilja fr&n &garna ar Gustavsvik idag kanske Skandinaviens stdrsta badattraktion. Orebrokompaniet och
Gustavsvik har idag flera samarbetsprojekt.

Kommuner i lanet

Sedan 2008 samverkar Orebro inom marknadsféring och destinationsutveckling med Kumla, Hallsberg och
Lekeberg i turistdestination Orebro. Fér det regionala turismarbetet svarar Region Orebro 1&n i samarbete
med lanets fyra turistdestinationer vad galler regionalt utvecklingsarbete och samlad internationell mark-
nadsforing.

Partners arpower!
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SWQT-analys

Det 8r en utmaning att samordna en stads platsmarknadsféring, vdrna om dess varumarke, driva destina-
tionsutveckling, produktutveckling, ha den bésta servicenivan, bli landets fjarde stérsta evenemangsstad.
Vi &ger inte produkten, vi har ett uppdrag, och vi "spanner bagen” men fér att na var vision och vara mal sa
forutsatter det ett fortroende och ett mandat fran staden och dess besdksnaring, évriga naringslivet,

var dgare och drebroaren. Har har vi bade vart stérsta och hot och samtidigt var stérsta mojlighet.

Styrkor

e Storleken, den lilla staden i en storstad

¢ Det geografiska - och demografiska laget

¢ Universitet och universitetssjukhus

*  Mangfald inom naringsliv, idrott och kultur

e Starka varumarken inom besdksnaringen

*  Miljon: Den vackra stadskarnan, parker, gronomraden, narhet till vatten och natur
¢ Relativt brett evenemangsutbud, utbyggda och centralt beldgna arenor

¢ Arena och moétesanldggningen Conventum

Svagheter

¢« Delvis ung besdksnéaring

*«  Manga aktdrer som ibland stretar at olika hall

e Flera stora besdksmal ar i behov av utveckling

« Manga av arenorna ar inte anpassade for fler evenemang an de som de &r byggda for
* Fa medelstora och storre féoretag med huvudkontor i staden

*  Entreprendrer som saknar kunskap och/eller resurser for att de ska na sin fulla potential

+  Hoéghastighetstdg och utbyggda motorvagar mellan storstadsregioner dras férbi Orebro

« Kilsbergens skjutfalt - en 6kad anvandning far negativa konsekvenser fér naturturismen

e Lagkonjunktur - turism och marknadsféring prioriteras ner

«  Andra stader satsar mer och tar marknadsandelar p& Orebros bekostnad

«  Andrade resemdnster som missgynnar Orebro, t ex minskat intresse for historiska besdksmal

*  Strategiska samarbetspartners tvingas dra ner pa sin verksamhet

e Forsamrat varldsldge minskar internationell turism

«  Orebro hanger inte med i utvecklingen - andra stader produktutvecklar, bygger nytt och satsar mer

«  Orebro star inte upp for den globala konkurrensen med att nd talanger, nya etableringar och investe-
ringar

« Bostadsbyggandet hdnger inte med och blir en trdng sektor i Orebros tillvaxt

Méjligheter

«  Skapa goda forutsattningar for att ta tillvara pa drebroarnas idéer och behov

¢« Nya internationella marknader fér turism, -exempelvis Kina och Indien

«  Okad tysk turism till Sverige - stor potential finns

«  Orebro a&r en mangkulturell stad - har finns mycket att ta vara pa

¢« Nya hotelletableringar

«  Okat engagemang i besdksnaringen frdn bade politiken och naringslivet

*  Stor potential féor mdten och evenemang inom t ex Outdoor, motor, musik/ndje, medicinska och poli-
tiska méten, idrott och kultur

«  Nya arenor for mdten, exempelvis Orebro Universitets aula
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